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Information om ditt medicintekniska hjdlpmedel

Om Medicinteknisk apparatur i hemmet (MAH)

MAH tillhandahaller medicintekniska hjdlpmedel i hemmet for patienter bosatta i
Stockholms ldn. Var verksambhet tillhor hjalpmedelsverksamheterna Stockholms léns
sjukvardsomrade (SLSO) som dr en del av Region Stockholm.

Utldning

For att fa ett hjdlpmedel kravs en forskrivning av en vardgivare. Hjdlpmedlet far man
sedan ha som lan fran MAH sa liange ett medicinskt behov finns. Alla hjdlpmedel utom
CPAP/Bilevel och TENS lanas av MAH kostnadsfritt om inte medicinska grunder
foreligger.

Service och reparation

Om ditt hjdlpmedel har gétt sonder eller ar 1 behov av service/reparation kontakta oss via
1177.se eller ring for teknisk support/tidsbokning, vilj knappval 4, for tekniska fragor.
Om du véljer att komma utan bokad tid, kan viss véntetid forekomma.

Om det uppstar ett fel pa din apparat under kvéllar och helger sé har vi en
medicinteknisk ingenjor som kan aka ut till dig inom 8 h, forutsatt att du befinner dig
inom Stockholms lén.

Aterlimning

Om behovet av hjdlpmedlet upphor, ska det 1damnas tillbaka till oss. Flyttar du fran
Stockholm ska du i god tid innan ta kontakt med sjukvarden i ditt nya ldn och dédrigenom
fa nytt hjdlpmedel samt dterlamna de hjdlpmedel som tillhor oss. Hjdlpmedlet ska vara
vil rengjort vid dterldmnandet.

Ersattningsskyldighet

Du kan bli ersittningsskyldig om ditt hjdlpmedel skadas utover normal forslitning, om
du forlorar hjdlpmedlet pd grund av oaktsamhet eller om du inte aterlamnar det efter
uppmaning av forskrivare. Du rekommenderas att se over ditt forsékringsskydd. Vi
rekommenderar att du begir ett inlimningskvitto om du dterlamnar ditt hjdlpmedel till
en annan mottagning 4n MAH.

Tillbehor och reservdelar

Vi tillhandahéller en del tillbehor och reservdelar till ditt hjalpmedel bland annat
syrgasgrimmor och masker, dessa kan du eller anhdrig ringa in och bestélla sjdlv. Vid
bestdllning via telefon véljer du knappval 3.

Spara foljesedel for att kunna bestilla reservdel/tillbehor enklare.

Information till dig som fatt en syrgaskoncentrator

Ditt hjélpmedel behover servas och nér det blir dags kontaktar vi dig for service. Var
extra noga med att ldsa igenom och folja rengoringsinstruktionerna for att ditt
hjalpmedel ska fungera sa bra som mgjligt.

Nar det géller aterlimning av just syrgaskoncentratorer ska vardgivare kontaktas innan
aterlamningen och vardgivaren ska kontakta MAH for att syrgaskoncentratorn ska

kunna aterlamnas.
VAR GOD VAND
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VIKTIG INFORMATION
For dig som gar hem med syrgas:

BRANDRISK: Du fér inte ha en gasspis nér du har syrgas i hemmet. Om du har gasspis
maste ditt hem bostadsanpassas av en arbetsterapeut innan du far anvénda en
syrgaskoncentrator.

LEVANDE LJUS/OPPEN SPIS: Oppen eld #r forbjuden. Textilierna blir méttade av
syrgas och textilier/klader blir ddrmed lattantdndliga. Daremot finns det ingen
explosionsrisk.

ROKNING: Det ir absolut forbjudet med rokning nir man har syrgas i hemmet. Detta
pa grund av brandrisken och att apparaten forstors.

HUSHALLSAPPARATER: Torka inte haret med hartork nir du har syrgasen pa dig.
Anviénd inte brodrosten nér du har syrgasen pa dig.

SKARVSLADD: Skarvsladd far inte anvindas till syrgaskoncentratorn.

PLACERING: Syrgaskoncentratorer far inte forvaras i badrummet pa grund av fukt och
dalig luftviaxling. Den fér inte vara dvertickt eller instdngd 1 garderob/kldadkammare dé
det blir for syrefattigt. Det méste vara cirkulerande luft runtom sa still den ca 50 cm fran
vaggen.

IGANGSATTANDE: Tryck pé knappen for pd/av. Syrgaskoncentratorn stannar
automatiskt pa det flode som den ér instélld pa. Du ska inte skruva pa
instéllningsknappen. For mycket syrgas dr en fara! Har syrgaskoncentratorn blivit
nerkyld vid t ex transport tar det upp till 15 minuter innan den har aterfatt
rumstemperaturen och kan ge fullgod koncentration av syrgas igen.

VID STROMAVBROTT: Du som ir syrgaskrivande 24h/dygn och har littviktsflaskor
hemma, koppla dig till dem under stromavbrottet. Du som har syrgas 16h/dygn kan
forldnga syrgastiden nésta dag. Vid riktigt akuta fall, ring 112!

BEREDSKAP: Om det uppstér ett fel pd din syrgaskoncentrator under kvéllar och
helger sé har vi en ingenjor som kan &ka ut till dig inom 8 h, forutsatt att du befinner dig
inom Stockholms lén.
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